Harbingers wprowadza paryski filtr do komunikaciji
E.Leclerc Ursynéw. Kampania Juliet z Warszawy
przycigga uwage na Meta i TikTok

Agencja digital marketingowa Harbingers odpowiada za strategie komunikacji
E.Leclerc Warszawa-Ursyndw w mediach spotecznoSciowych. W ramach konceptu
kreatywnego agencja powotata do zycia postac Juliet z Warszawy, lokalng
odpowiedz na globalny fenomen Emily w Paryzu. Format tgczy real-time
marketing, popkulture oraz promocje ustug e-grocery.

Kampania jest realizowana przez Zespdt Marki i Komunikacji Harbingers i stanowi
odpowiedZ na rosnqcq konkurencje w segmencie e-grocery, szczegblnie w
obszarze dostaw ekspresowych, subskrypciji oraz szerokiego asortymentu online.

Paryski filtr na zycie w stolicy

Centralng osig komunikacji jest bohaterka Juliet (w tej roli twérczyni Karolina
Kijak), ktéra w lekki i autoironiczny sposéb pokazuje codzienno$é w Warszawie z
perspektywy ,paryzanki z Ursynowa”.

SzukaliSmy formatu, ktéry pozwoli marce wyrdzni¢ sie w feedzie petnym
standardowych reklam produktéw spozywczych. Wykorzystanie motywu Emily w
Paryzu byto strzatem w dziesiqtke. Pozwolito nam to w naturalny sposéb potqczyé
francuskie korzenie marki E.Leclerc z jej silnq, lokalnqg tozsamosciq. Juliet jest
urocza i ‘Swiatowa’, ale zakupy robi po sqsiedzku, doceniajgc polskq jakosS¢ i
dostepno$¢ - méwi Krzysztof Kobylarz, Head of Strategy & Creative 2z
Harbingers.

Juliet méwi po polsku z francuskimi wtrgceniami, zachwyca sig croissantami, ale
porusza sig po warszawskim bruku i korzysta z ustug sklepu ,po sqsiedzku”. Cho¢
kampania opiera sie na lekkich formatach wideo (TikTok/Reels), realizuje
konkretne cele komunikacyjne E.Leclerc Warszawa-Ursynéw, m.in.:

e promocje ekspresowej dostawy,
e edukacje dotyczgcqg subskrypcji zakupowych,



e prezentacje okazji cenowych,
e wsparcie ruchu do sklepu stacjonarnego.

ChcieliSmy komunikacji, ktéra pokaze nasze ustugi i oferte w sposob lekki,
aktualny i bliski mieszkancom Warszawy. Potqczenie francuskiego dziedzictwa
E.leclerc z lokalnqg tozsamos$ciq Ursynowa pozwolito dotrze¢ do nowej grupy
odbiorcéw, szczegélnie tychmtodszych — komentuje Tomasz Zajgc, Dyrektor
Operacyjny E.Leclerc Warszawa-Ursynéw.

Koncepcja przygotowana przez Harbingers wygrata przetarg, a format
konsekwentnie buduje spoteczno$¢ wokédt sklepu oraz zwigksza SwiadomosE ustug
e-commerce. Od momentu startu kampanii tresSci wideo z udziatem Juliet
generujg organiczne zasiggi oraz zaangazowanie wsrdd uzytkownikédw TikToaq,
Facebook i i Instagrama.

Przygody Juliet mozna §ledzi¢ na oficjalnych kanatach marki:
TikTok: https://www.tiktok.com/@leclerc.warszawa

Instagram: https://www.instagram.com/leclerc.warszawa/
Facebook - https://www.facebook.com/profile.php?id=61554918526824
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